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차원 세부항목 측정척도

전체 친환경 인지도

해당 브랜드에 전반적으로 친환경 수준에 대한 이미지를 가지고 있는가? 리커트 5점 척도

요소별 친환경 인지도

상품

필요한기능이 잘수행되고,품질이우수하다. 리커트 5점척도

에너지소비효율 및자원절약가능성이 높다. 리커트 5점척도

인체에안전한 구조및원재료(부자재)를 사용한상품이다. 리커트 5점척도

사용자의이용편의성 및니즈를반영한 디자인이다. 리커트 5점척도

친환경관련인증 또는수상내역이있다. 리커트 5점척도

사업장, 운송

자원 및 업장이 청결하고, 소음, 환기, 습도 등이 쾌적하다. 리커트 5점 척도

적정 온도 준수, LED조명, 친환경 인테리어 등 자원 절약을 하고 있다. 리커트 5점 척도

사업장 바닥이나 구조가 안전하고, 비상대피 표지 및 소화기 같은 안전 시설물 안내가 잘 되어 있다. 리커트 5점 척도

시설물 위치 안내도나 가격, 고객센터 연락처 등 표시 정보들이 눈에 잘 띈다. 리커트 5점 척도

불만이나 문의 발생 시 편리하고 신속하게 처리하고 만족스럽다. 리커트 5점 척도

구매 매력도

친환경성이 구매/이용 결정에 어느 수준의 영향을 미치는가? 리커트 5점 척도

• 주) 리커트 5점 척도는 각각 아래와 같이 구성

전체혁신인지도 =  1 : 전혀 그렇지 않다 / 2 : 그렇지 않다 / 3 : 보통 / 4 : 그런 편이다 / 5 : 매우 그렇다

요소별혁신인지도 = 1 : 매우 부족하다/ 2 : 부족하다 / 3 : 보통이다 / 4 : 우수하다 / 5 : 매우 우수하다

구매매력도 = 1 : 전혀 영향이 없다/ 2 : 별로 영향이 없다/ 3 : 잘 모름 / 4 : 다소 영향을 끼친다/ 5 : 많은 영향을 끼친다
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주요평가결과

연도별혁신지수

2015년

전체 친환경 수준 요소 별 친환경 수준 구매(이용) 매력도
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68.4 

71.8 

70.2 
69.6 

69.0 

67.5 

66.1 

64.6 

전체 소비자
친환경 지수

주거 생활용품 뷰티 디지털/생활가전 운송 사업장 사업장/운송
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71.3 70.7 
69.1 

75.7 
73.6 72.7 

75.6 75.4 
73.7 

75.2 
73.9 

71.0 71.2 
69.5 69.4 

76.5 
75.2 

73.3 

e편한
세상

푸르
지오

래미안 순&수 숲으로 아이생각 옥수수가 N.Real
(오가닉)

버티컬
에어가든

KCC 숲 참숯나라 동화
자연마루

나비엔
콘덴싱
가스
보일러

스마트
콘덴싱
보일러

4번
타는
가스
보일러

오스람
LED조명

필립스
LED조명

LG 
LED조명

아파트 페인트 벽지 바닥재 보일러 스마트조명

• 업종별소비자 친환경지수 상위 3개의브랜드는 아래와같음.

74.2 
72.7 72.4 

73.7 73.6 

69.8 
71.3 

68.0 67.5 67.1 66.8 
65.2 

73.2 
72.0 71.9 

67.3 67.2 66.9 

시스템
창호
이지스

이건
창호

Z:IN 
창호

럭스나인
라텍스
매트릭스

템퍼
매트리스

시몬스
침대

라텍스
신우

메트리스
렌탈

한샘
매트리스
렌탈

코웨이매
트리스렌

탈

불스원샷
NEW 
CAR

킥스
(Kixx) 
PAO

지크XQ 앙프랑에
코(enfran 

eco)

에너지
세이버+

블루
어스

올뉴
쏘렌토

QM3 캡티바

창호 침대/매트리스 매트리스렌탈 윤활유제품 승용차용타이어 SUV
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71.5 

68.8 68.2 67.3 
65.4 

62.9 

70.3 
68.0 

65.9 
67.9 67.1 66.3 66.4 

59.5 

66.8 
65.9 

64.7 

K7 
하이
브리드
700h

캠리 K5 
하이
브리드

그랜저 K7 아슬란 2015
년형
올뉴
캠리

쏘나타 말리부 프라이드 스파크 모닝 아시아나
항공

대한항공 이스타젯 제주항공 티웨이

하이브리드카 세단(대형) 세단(중형) 경차 일반항공 저비용항공

• 업종별소비자 친환경지수 상위 3개의브랜드는 아래와같음.

65.7 65.6 65.1 

71.3 

67.5 67.5 66.8 66.7 

69.5 

66.7 
65.8 

69.8 
68.8 68.4 68.7 68.5 

67.5 

S-OIL
주유소

SK
주유소

GS
칼텍스주
유소

삼성
커브드
UHD TV

LG OLED 
TV UHD

4.1CH 
하이파이
사운드바

야마하사
운드바
(YSP-

1400등)

커브드사
운드바

LG 
미니빔

TV 

스마트
빔아트
(레이저
피코

프로젝터)

HT26 HT26 스마트
에어컨
Q9000

위니아에
어컨

LG 휘센 삼성
버블샷3 
W9000

LG 트롬 클라쎄드
럼업세탁

기

주유소 스마트TV 사운드바 가정용 프로젝터 에어컨 드럼세탁기
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70.1 69.8 69.2 69.7 
68.8 

67.0 
69.3 69.3 

68.3 

71.6 
69.7 

67.4 

70.2 
68.7 

66.9 
68.2 68.1 67.6 

삼성
액티브워

시
전자동
세탁기

LG
프리미엄
스마트세
탁기

NEW
공기방울
세탁기

밀레
청소기

모션
싱크

LG 
로보
싸이킹

LG 무선
핸디스틱
청소기

필립스아
쿠아
트리오

삼성
무선스틱
청소기

마미
이온

삼성
POWERb

ot

룸바 LG
침구킹

한경희침
구킬러(ez 

VF-
5000PP)

삼성침구
청소기

지펠
T9000

DIOS 클라쎄큐
브

전자동세탁기 진공청소기 무선핸디청소기 로봇청소기 침구청소기 다문형냉장고

• 업종별소비자 친환경지수 상위 3개의브랜드는 아래와같음.

69.5 68.6 67.8 

73.0 72.5 
70.9 

72.8 

69.7 68.9 
70.6 

69.1 68.7 
71.0 

69.3 69.1 

73.0 

70.5 

지펠
아삭

M9000

딤채 DIOS 
김치톡톡

LG 
공기
청정기

삼성
자연가습
청정기

Wells
공기
청정기

코웨이제
가습
공기
청정기

LG휘센
제습기

위닉스제
습기

매직
스마트클

린
비데

도비도스 와우
비데

코웨이냉
온

정수기

나노
미니
정수기

웰스
정수기

동양매직
에코
가스
레인지

린나이에
코
가스
레인지

김치냉장고 공기청정기 제습기 비데 정수기 가스레인지
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71.9 71.7 
70.5 

69.1 
67.9 67.8 

71.0 
69.9 

68.2 

71.1 
69.7 69.5 69.2 69.0 

70.0 

67.5 

밀레
인덕션호

브

쿠첸IH
하이

브리드렌
지

레벤
(LEBEN) 
전기
레인지

린나이
복합오븐

LG 광파
오븐

삼성
스마트오

븐

클림
식기
세척기

DIOS 
식기
세척기

밀레
식기
세척기

쿠첸
트로이

쿠쿠
압력
밥솥

스마트
카라

클리베음
식물
처리기

루펜
음식물
처리기

리큅
식품
건조기

한일
식품
건조기

전기레인지 전기오븐 식기세척기 전기밥솥 음식물처리기 식품건조기

• 업종별소비자 친환경지수 상위 3개의브랜드는 아래와같음.

71.6 71.5 
69.9 70.5 

65.9 

72.1 

68.3 

76.5 
74.5 73.9 

67.9 67.8 
66.5 

68.9 
67.5 

65.5 

쿠빙스원
액기

휴롬
3세대

코웨이주
스

프레소

테팔
옵티그릴

자이글 이유식메
이커

이유식마
스터한일
베베셰프

자연퐁솔
잎으로설
거지
하기

아름다운
주방세제
흑미배아

참그린석
류식초설
거지

비트 리큐(LIQ) 퍼실 샤프란 쉐리
릴렉싱

피죤

원액기/주스기 가정용그릴 유아가전 주방용세제 세탁용세제 섬유유연제
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75.7 
74.2 

71.7 
70.2 

69.1 68.7 

71.2 70.8 
69.6 

71.6 
69.4 

67.6 

72.7 71.8 
73.7 

71.5 
70.5 

글라스락 락앤락 지퍼락 르크루제 키친아트 실리트 한솔카피 네오스타밀크(Miilk) 이브자리 자미온 알레르망 데톨
포킹
항균

핸드워시

아이! 
깨끗해거
품형핸드

솜

유기농본
(오씨본)

나트라
케어

좋은느낌

보관/밀폐용기 주방조리도구 인쇄/복사용지 침구류 손세정제 여성위생용품

• 업종별소비자 친환경지수 상위 3개의브랜드는 아래와같음.

75.3 74.9 

72.3 
74.3 

72.3 71.4 

74.3 

71.9 
70.7 71.4 

67.5 
66.5 

72.0 71.3 
69.8 

77.6 

74.9 
72.7 

크리넥스 깨끗한
나라

먼지가적
은

미용티슈

코디
에코맘
(CODI 

eco mom)

물따로물
티슈

몽드드물
티슈

깨끗한나
라

물티슈

깨끗한
나라

빨아쓰는
키친타올
주부생각

스카트빨
아쓰는키
친타올

슈퍼
스트롱

진기현 미쟝센퍼
펙트리페

어
샴푸

려 아비노(데
일리모이
스춰라이
징바디워

시)

비욘드 해피바스 러쉬
(LUSH)

시드물 쏘내츄럴

화장지 물티슈 키친타올 헤어케어 바디워시 자연주의화장품
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신세계
백화점

롯데
백화점

현대
백화점

농협
하나로
클럽/
마트

홈플러스 롯데
마트

롯데
시네마

CGV 메가박스 조선호텔쉐라톤그
랜드워커

힐

그랜드하
얏트호텔

코엑스몰 IFC몰 디큐브
시티

곤지암
리조트

한화
리조트

대명
리조트

백화점 대형마트(할인점) 영화관 호텔 복합쇼핑몰 콘도/리조트

• 업종별소비자 친환경지수 상위 3개의브랜드는 아래와같음.

66.9 66.0 65.9 

71.7 

67.7 67.6 

64.9 
63.0 63.0 

70.6 70.2 69.4 

65.7 
64.7 64.2 

67.0 67.0 

64.5 

70.1 69.9 69.6 
70.6 

67.4 67.1 

69.5 
68.2 68.2 

70.1 

67.5 66.9 

71.7 

67.5 67.1 

테마파크 외식프랜차이즈 디저트프랜차이즈 헬스&뷰티스토어 대형병원

에버랜드동
물원

코코몽
에코파크

어린농부딸
기가
좋아

백's 
비빔밥

놀부화덕족
발

빕스 스무디킹 투더
디프런트

뚜레쥬르 이니스
프리

분스 네이처
리퍼블릭

삼성
서울병원

세브란스병
원

서울아산병
원
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